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Forord

Pa de neeste sider praesenterer vi Brandbys opdaterede Seniorpolitik - Et aktivt og veerdigt
seniorliv. Brandby Kommune vil i de kommende ar, ligesom resten af Danmark, & flere seniorer.
Dette sker samtidig med, at langt flere af borgerne i kommunen - heldigvis - bade lever leengere
og holder sig friskere i flere &r end tidligere. Politikken skal ruste os til, at der bliver flere seniorer,
som lever leengere og har aktive liv, men som ogsa over tid samlet set far brug for mere hjeelp.
Det er nedvendigt at se pa alder som mere end et tal og i hejere grad tilpasse den service, vi har
i kommunen til den enkeltes behov - uanset hvilken alder det opstar i.

Kommunalbestyrelsen onsker, at borgernes veerdighed og selvbestemmelse er udgangspunktet
for den nyreviderede Seniorpolitik. Afsaettet er en tillid til, at borgerne ved, hvad de har brug for
hjeelp til. Borgernes onske til hvad de har brug for af stette fra kommunen er det bedste
udgangspunkt for at opna det universelle mal at leve det selvsteendige liv i feellesskab med
andre, de fleste foretreekker. Faglighed og kvalitet er grundlaget for hjeelpen og stetten til byens
seniorer for at opna en veerdig og tilfredsstillende seniortilveerelse.

Denne Seniorpolitik saetter rammen for kommunens samarbejde med byens seniorer og for
indsatserne pa senioromradet i de kommende ar. Brandby Kommune vil med politikken bade
saette rammen for, at de der har mest brug for hjeelp, far den, hvad enten behovet er kortvarigt
eller permanent. Udgangspunktet for politikken er, at langt de fleste borgere gerne vil veere
kaptajn pa eget skib og bidrage i det omfang, de kan i tryg forvisning om, at nar de ikke kan
laengere, sa er der stotte at fa til et fortsat veerdigt liv.

Seniorpolitikken rammesaettes af «Strategi Brondby 2030», der saetter retning for den udvikling,
som Kommunalbestyrelsen har sat for Brendby. Som det ogsa fremgar af strategien, skal alle
have mulighed for at tage del i aktiviteter, der fremmer feellesskab, sundhed og trivsel — uanset
alder, gskonomisk formaen og livsomsteendigheder. Der er i Brandby Kommune et blomstrende
foreningsliv med mange aktiviteter bade intellektuelt og fysisk og dermed en rigtig god ramme
at udfolde et aktivt og veerdigt seniorliv.




«Strategi Brondby 2030» har en malsaetning om, at kommunen skal have varierede boligformer.
Boligformer, der kan honorere de forskellige behov, man har for bolig gennem livet — ogsa som
senior. De fleste borgere onsker at blive la&engst muligt i et hjem, de selv har valgt, men ikke for
en hver pris. Derfor kan Brendby Kommune hjeelpe seniorerne med en eldre- og handicapvenlig
bolig eller en plejebolig, hvis det er det, der er behov for. Brandby Kommune bakker ogsa op om
eeldrevenlige boliger gennem lokalplaner og samarbejder med boligforeningerne om fx. senior-
bofeellesskaber.

Seniorpolitikken er udarbejdet med udgangspunkt i Seniorpolitikken fra 2018. Den udgave,
du sidder med her, er bl.a. udarbejdet med baggrund i et dialogmede med alle relevante
interessenter pa aeldreomradet i marts 2023 og et temamede i Kommunalbestyrelsen i april
2023. Den involverende proces har bl.a. medfert et @get fokus pa inddragelse af pargrende
og frivillige samt moderne velfeerdsteknologiske muligheder. Vi vil gerne takke alle, der har
bidraget med gode input og idéer til revisionen af politikken.

Nu skal den reviderede seniorpolitik ud at leve, og ord skal omseettes til handling. Det skal vi
gore sammen, og det gleeder vi os til.

Brondby Kommune, juni 2023

Pa vegne af Kommunalbestyrelsen Pa vegne af Social- og Sundhedsudvalget
Kent Max Magelund Mdja Hojgaard
Borgmester Formand for Social- og Sundhedsudvalget

Forsidefoto: Altan i Brondbygster
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Indledning

Formal

Denne Seniorpolitik sastter kursen for de politiske initiativer, der skal understotte det aktive

og veerdige seniorliv i Brandby Kommune. Seniorpolitikken skal desuden bidrage til at angive

de politiske fokusomrader for den fremtidige udvikling af indsatser pa senioromradet i Brendby.
Seniorpolitikken skal som dialogveerktej styrke mulighederne for borgerinddragelse og den gode
dialog mellem borgere, politikere og forvaltning.

Derudover skal Seniorpolitikken give et solidt grundlag for den politiske prioritering af ressourcer
pa omradet og tydeliggere, hvilke forventninger borgerne og kommunen kan have til hinanden.
Samlet set skal politikken understatte storst mulig kvalitet, effektivitet og fokus i kommunens op-
gavelgsning pa senioromradet. Samtidig udger Seniorpolitikken den veerdimeessige prioritering
og ramme for medarbejdernes faglige ageren.

Sammenhaeng mellem seniorpolitik og vaerdighedspolitik

| Brandby Kommune er den lovbestemte vaerdighedspolitik indarbejdet i den samlede Seniorpo-
litik. Seniorpolitikken tager udgangspunkt i vaerdighedspolitikkens syv pejlemeaerker' , som man
fra statslig side har opsat om en veerdig eeldrepleje:

Livskvalitet

Selvbestemmelse

Kvalitet, tveerfaglighed og sammenhaeng i plejen
Mad og ernaering

En veerdig ded

Parorende

Bekaempelse af ensomhed

NoorOD =

Konkret betyder det, at Seniorpolitikken samlet set er med til at seette fokus pa de syv pejlemzer-
ker, som er et krav i kommunernes veerdighedspolitikker. Det betyder ogsd, at pejlemaerkerne

er adresseret og integreret i sammenhaeng med de fire tveergdende, lokale indsatsomrader i
Seniorpolitikken:

e Det aktive seniorliv

e Selvbestemmelse og dialog
e Behov for hjeelp og pleje

e Boliger og velfeerdsteknologi

" Som falge af BEK nr. 70 af 21/01/2019, som er et krav til alle kommuneres veerdighedspolitikker.




Selvbestemmelse, veerdighed og personligt ansvar

At blive senior eendrer ikke ens personlighed. Selvbestemmelse og veerdighed vil veere veerdier,
som kommende seniorer vil insistere pa at bevare, ogsa selvom man kommer i en situation, hvor
man far brug for hjeelp fra kommunen. Derfor skal samarbejdet mellem seniorer og kommunen
hele tiden udvikles, sa vi far det bedste frem i hinanden. Veerdighed er her en nggleveerdi, seerligt
i samspillet med de svageste seniorer. Nar disse meder medarbejdere fra kommunen, skal de
mgde hinanden med gensidig respekt, og dialogen skal foregd i en respektfuld og ordentlig
omgangstone.

Det er vigtigt at tage ansvar for eget liv og aktivt arbejde pa at holde sig i gang. Dette er en for-
pligtelse, der varer ved, selv hvis man pa et tidspunkt mister feerdigheder og far brug for hjeelp.
Ogsa i sadan en situation er der mange ting, man selv kan veere aktiv med, og som kan styrke
ens livskvalitet og veerdighed. Derfor er det vigtigt, at Seniorpolitikkens indsatser afspejler det
personlige ansvar og de personlige valg, der ger sig gaeldende i alle livets faser.

Malgruppe

Malgruppen for politikken er seniorer og zeldre i Brandby Kommune og deres pargrende. Senio-
rer eller eeldre? Det er forskelligt, om personer pa 60+ eller 65+ ar omtaler sig selv som eeldre,
senior eller ingen af delene. Aldring er med andre ord individuelt og har ikke nedvendigvis

noget med ens fedselsdato at gare. Nogle opfatter sig selv som aldre og synes, det er fint at
blive omtalt af andre som aeldre. Men for mange er ordet aldre knyttet til ikke at kunne leve det
samme liv som for. For nogle er det negativt ladet. Senior, derimod, opfattes mere positivt. Derfor
omtaler vi de aeldre primaert som seniorer i denne publikation.

Gruppen af seniorer er meget bredt sammensat og spreder sig fra borgere, der jeevnligt har
behov for stette fra kommunens sundhedspersonale til borgere, der blot eftersperger kulturelle
tilbud eller feellesskaber. Med alderen stiger behovet typisk for hjeelp, men langt de fleste
seniorer klarer sig selv helt eller delvist, og de feerreste far fx behov for en plejebolig.

Seniorerne er lige sa forskellige som borgerne i alle andre aldersgrupper. Derfor har Seniorpolitik-
ken en bred og meget varieret malgruppe, der ofte er sveer at saette alder pa. Seniorpolitikken er
fx ogsa relevant for zeldre handicappede og pargrende til seniorer, der har demens. Kommunens
medarbejdere er ogsa en del af Seniorpolitikkens malgruppe, idet politikken udger den veerdi-
maessige prioritering og ramme for medarbejdernes faglige ageren.
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Udviklingen i fremtidens seniorer i Brondby Kommune

Seniorpolitikken skal understoette de fremtidige politiske prioriteringer, og den skal angive retning
i forhold til de udfordringer, der vil preege senioromradet de kommende ar. Der er en positiv
udvikling pa mange omrader, som der skal veernes om, men der er ogsa udfordringer, som skal
handteres. Antallet af seniorer vil, jf. nedenstaende figur, stige i Brandby Kommune i de kom-
mende ar. | 2022 var der 6.133 borgere (67+) i kommunen, heraf 1.832 borgere pa 80 ar eller
eeldre. | 2032 vil der veere 7.007 borgere (67+) (stigning pa 14 %) og 2.195 borgere pa 80 ar eller
2eldre (stigning pa 20 %).

Udviklingen i antallet af seniorer i Brendby
Kommune fra 2010 til 2032
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Aldersrelaterede sundhedsproblemer

Brendby Kommune er blandt de kommuner, som bruger flest ressourcer pa eeldreomradet. Med
den voksende gruppe af seniorer pa 80 ar eller eldre vil omfanget af kendte sundhedsproblemer
blive sterre, og nye vil komme til. For nogle seniorer falger sygdomme som eksempelvis demens,
vandladningsproblemer, syns- og herevanskeligheder og kraeft. Derudover vil der ogséa veere flere
seniorer, der lever lzengere med en eller flere kroniske sygdomme som KOL og diabetes.

Sygehusvasenet under forandring

Det regionale sygehusvaesen er ogsa under forandring. De kommende supersygehuse har feerre
senge og mange flere ambulante patientforlgb. | stedet for en indleeggelse pa sygehuset vil man
fremover ofte kunne behandles og plejes derhjemme eller pa en af kommunens midlertidige
pladser. Dette er en god samfundsmaessig udvikling, men det betyder ogsa, at kommunerne i
fremtiden skal kunne handtere flere nye og mere komplicerede plejeopgaver - eksempelvis flere
udrednings- og behandlingsforleb og flere rehabiliteringsforlgb. Dette stiller bl.a. sterre krav til
sundhedspersonalets kompetencer.

Medarbejdere og kompetencer

Der er mange medarbejdere beskaeftiget pa seldreomradet. Arbejdsstyrken daler de kommende
ar, idet de yngre argange ikke er store nok til at erstatte de pensionerede. Dette vil give store pro-
blemer med at f& ansat tilstraekkeligt mange og kompetente medarbejdere i alle faggrupper som
fx sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter og hjeelpere samt terapeuter. Det vil udfordre
kommunens evne til at lofte opgaverne, og det vil vaere ngdvendigt at sege alternative mader

at fa last opgaverne pa. Brendby Kommune har i dag uddannet/fagleert personale, men der kan
fremadrettet ogsa veere behov for brug af alternative faggrupper, som eksempelvis psedagoger
og farmakonomer samt arbejdskraftsbesparende teknologier. Den demografiske udvikling med
betydeligt flere plejekraevende seniorer samtidig med, at udbuddet af sundhedspersonale forven-
tes at falde, vil gore arbejdet med udfordringerne med fastholdelse og rekruttering endnu mere
ngdvendigt og aktuelt.

@konomien under pres

De naevnte udviklingstendenser ovenfor, herunder den ogede aktivitet, kraever flere penge sam-
tidig med, at gkonomien pa senioromradet fremover vil veere under pres. Brendby Kommune har
en forventet vaekst af seniorer, men med udvikling af omraderne Brendby Strand og Kirkebjerg vil
bornetallet ogsa stige, og der skal derfor prioriteres midler til sdvel seniorer som yngre. En skarp
prioritering, der bl.a. handler om fortsat at kunne sikre velfeerd til de mest sarbare grupper og
dem der har mest behov. Hertil kommer, at kommunens udgifter pa sygehusomradet forventes
at stige, og det samme vil behovet for sundheds- og plejerelaterede ydelser.
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Der tegner sig derfor et billede af aget efterspargsel pa kommunale indsatser fra et sterre antal
seniorer. Derfor skal der lgbende vaere fokus pa effektivitet i senioromradets indsatser, og der
skal ligeledes veere fokus pa at tilpasse serviceniveauet i spaendingsfeltet mellem aget efter-
sporgsel og faerre midler. Fremtidens teknologiske l@sninger kan medvirke til at skabe bedre
service for seniorerne og billigere samt mere effektive lgsninger.

Det kan forekomme som store udfordringer, men samtidig er det vigtigt at huske pa de positive
sider. Seniorer vil generelt veere en sundere og mere aktiv gruppe, hvoraf flere har lyst til at bidra-
ge til feellesskabet — eksempelvis som pargrende eller ved frivilligt arbejde overfor andre seniorer.
Seniorgruppen er ogsa mere teknologiparat end tidligere, hvilket er et godt udgangspunkt for at
fa glaede af fremtidens teknologiske lgsninger. Mange seniorer holder sig aktive hajere op i alde-
ren, og behovet for hjeelp bliver derfor minimeret eller udskudt, til de er hgjt oppe i alderen — en
udvikling man ogsa har kaldt sund aldring.

Seniorpolitikkens indhold

De fleste seniorer har et liv, hvor kommunens sundhedspersonale er meget lidt eller slet ikke
involveret. Mange har et liv med aktiviteter, begivenheder, relationer og interesser, som ikke er
afhaengig af alder. Seniorpolitikken er for alle seniorer, men med en seerlig opmaerksomhed pa
dem, der af den ene eller anden grund har behov for statte og hjeelp til at klare hverdagen.




Pa de falgende sider udfoldes Brandbys
seniorpolitik og de enkelte indsatsomrader
nedenfor uddybes:

e Det aktive seniorliv
e Selvbestemmelse og dialog
e  Behov for hjlp og pleje

e Boliger og velfeerdsteknologi

AYAALE
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Det aktive seniorliv

Det aktive seniorliv handler om at kunne holde sig i fysisk savel som intellektuel god form, sa
man oplever glaede og livskvalitet i sin hverdag. Nogle gnsker aktiviteter, der giver en sundere og
staerkere krop, andre aktiviteter, der stimulerer dem intellektuelt, som eksempelvis hgjtlaesning,
handarbejde og feellessang. Derfor arbejder Breandby Kommune for at understotte etableringen
af brede foreningsdrevede aktivitetstilbud, der bade stimulerer krop og hjerne.

Alle vil gerne indga i veerdifulde relationer, s& man kan dele gleeder og sorger med andre.
Brendby Kommune arbejder derfor pa at skabe rammer for de frivillige foreninger, sa de
i samarbejde kan udvikle gode og aktive feellesskaber til gavn for alle seniorer i byen. Det frivillige
arbejde er vigtigt, men det skal organiseres og planleegges og kan og ma ikke sta alene.

Seniorpolitikken understatter kommunens strategi «Brendby 2030», der beskriver en by med
puls og bevaegelse. Mere idraet, sport og bevaegelse hele livet. Alle skal have mulighed for at
tage del i aktiviteter, der fremmer feellesskab, sundhed og trivsel uanset alder, skonomisk forma-
en og livsomsteendigheder. Derfor skal Brandby Kommune vaere med til at udbrede kendskabet
til aktiviteter, der fremmer idreet, motion og samveer og med fokus pa de kulturelle forskelle.

Det personlige ansvar

Forskning viser, at jo mere man bruger sine evner og faerdigheder, jo storre livskvalitet og selvbe-
stemmelse oplever man. | Brandby Kommune har alle et personligt ansvar for, at livet kan udvikle
sig i den retning, man onsker. Det er en forventning, at man som senior selv opsoger aktiviteter,
der holder en i gang - fysisk som intellektuelt. P& et tidspunkt kan man som senior miste sine
feerdigheder og & brug for stette. Nar man som senior far behov for stette, skal dialogen med
kommunen bygge pa gensidig tillid og med fokus pa smidige arbejdsgange, s& man opnar et
godt samarbejde om de indsatser, der skal leveres. Det er seniorernes egne evner, der er
udgangspunktet og de fagligt dygtige medarbejdere yder statte til, at man som senior forsat

selv kan s& meget som muligt.

| .







Brondby Kommune har derfor fokus pa, at:

e Seniorer er aktive og lever et sundt liv med gode relationer. Derfor tilbyder kommunen
rammer og aktiviteter, der kan hjeelpe seniorer pa vej.

e Borgere, der far praktisk og personlig hjeelp ferst og fremmest tager imod tilbud om
hverdagstreening og rehabilitering med henblik pa at blive sa selvhjulpen som muligt.

e Der er en hgj faglig kvalitet i kommunens traenings- og rehabiliteringsforlgb.

e Understotte det frivillige arbejde og aktiviteter i pensionisthusene mv.

e Understotte, at foreningslivet kan tilbyde gode og alsidige tilbud som eksempelvis
intellektuelle aktiviteter, treening og motion — ogséa hvis man flytter pa et af kommunens
eldrecentre.

e Engagere flere generationer sammen ved, at bern fra daginstitutioner og skoler besgger
og er aktive sammen med eeldre.

At holde sig i gang

Fysisk aktivitet er et afgerende middel i forhold til forebyggelse af sygdomme, og derfor skal det
veere nemt og trygt at kunne beveaege sig rundt i kommunen. De friske seniorer kan selv, og de
svagere skal motiveres til at fa beveeget sig og komme ud i den daglige friske luft.

Sygdom og sveekkelse kan vaere begreensninger for det aktive seniorliv. Kommunen skal have
tilbud, der sa hurtigt som muligt kan hjaelpe én med at fa kraefterne tilbage. Hvis man er nadt til
at laere at leve med en kronisk sygdom, skal der ogsa kunne hentes statte til dette.

Sund mad er af meget stor betydning, hvis man vil fastholde et aktivt liv og holde kroppen sund.
Brendby Kommune har en mad- og maltidspolitik pa senioromradet, der detaljeret beskriver
kommunens indsats i forhold til mad og maltider. Mad- og maltidspolitikken kan findes pa
kommunens hjemmeside.

Uanset hvilken situation man som senior befinder sig i, vil sund og varieret mad i gode frivilligt
etablerede faellesskaber for de fleste seniorer give mere velvaere og gget livskvalitet.

Brondby Kommune har - som det ogsa fremgar af kommunens strategi «Brendby 2030»
- derfor fokus pa at:

e Goare det nemt og sikkert for seniorer at beveege sig rundt i Brondby.

e Understotte, at der tilbydes aktiviteter, hvor man som senior kan vaere aktiv,
bade fysisk, intellektuelt og socialt.
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e |vaerksaette hurtige treeningsforlgb og har tilbud i forhold til de kroniske sygdomme
(bl.a. forlgbsprogrammer).

¢ Informere seniorer om, hvor vigtig god ernaeringsrigtig mad er for helbredet.
Bregndby Kommune har en sundhedsformidler, der holder opleeg i foreninger mv. om
eksempelvis kost og motion.

e Understotte spisefeellesskaber.

¢ Yde en tidlig sundhedsfaglig indsats ved malrettet opmaerksomhed pa sundhedsfaglige
problemstillinger hos borgere, som kommunen er i kontakt med.

e Forebygge udviklingen af kroniske sygdomme hos seniorer.

Det sociale liv - forebyggelse af ensomhed

Mange seniorer har et rigt socialt liv bl.a. i de mange forskellige seniorforeninger. Andre har ikke
lzengere overskuddet, og derfor kan det for nogle veere sveert at etablere nye kontakter, fx hvis
man har mistet sin aegtefaelle.

Kommunen tilbyder, at alle seniorer har mulighed for at vaere sammen med andre i pensionist-
husene, pa bibliotekerne/kulturhusene eller pa de arlige pensionistskovture. Hvis det sociale liv
svinder, kan det fgles ensomt. Undersagelser viser, at en voksende gruppe seniorer i Danmark
foler sig ensomme, ofte som et resultat af svigtende helbred, tab af aegtefeelle og venner samt
sparsom kontakt til bern og naboer. Folelsen af ufrivillig ensomhed kan ramme alle og kan for
nogle udvikle sig til helbredsproblemer og depression. Kommunen kan ikke erstatte de naere
relationer, men kan i samarbejde med f.eks. frivillige og foreninger tilbyde aktiviteter og feelles-
skaber, der kan bidrage til at forebygge ensomhed, ogsa i naseromraderne.

Brendby Kommune har derfor fokus p4, at:

e Tilbyde aktiviteter og rammer i samarbejde med civillsamfundets akterer, hvor man som
senior kan vaere sammen med andre og har mulighed for at skabe vaerdifulde relationer
for sével hjiemmeboende som beboere p& kommunens aeldrecentre.

¢ Afhjeelpe ensomhed med malrettede aktiviteter. Brandby Kommune og kommunens
foreninger tilbyder en lang raskke aktiviteter for seniorer. P4 Brandby Kommunes hjemmeside
finder du i seniorkalenderen aktiviteter og tilbud for seniorer.

¢ Arbejde forebyggende mod ensomhed og have fokus pa netveerksdannelse, bl.a. via
vores ensomhedskonsulent.

e Forebygge ensomhed ved at tilbyde gode rammer pa kommunens pensionisthuse
og daghjemstilbud.
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Frivillige og foreninger

Mange seniorer har s& meget overskud, at de bruger tid og energi pa frivilligt arbejde rettet mod
andre seniorer, men ogsa mod yngre aldersgrupper og familie og venner. Det kan veere som
medlem af en idreetsforening, ZAZldre Sagen, Rade Kors eller en af de gvrige seniorforeninger,
som er aktiv i menighedsrad, det bolig- sociale arbejde eller som frivillig knyttet til en af kommu-
nens institutioner. Frivillige, der jo bade gleeder andre og selv far positive oplevelser tilbage, skal
anerkendes for det vigtige bidrag, de giver. Samtidig er det vigtigt, at der skelnes klart mellem
opgaver, som frivillige kan varetage, og opgaver, der kraever professionelle kompetencer.

Brondby Kommune er en by med puls og beveegelse og kendt for sit aktive foreningsliv,
og kommunen skal understotte disse gode aktivitetsmuligheder for byens seniorer.

Brondby Kommune har derfor fokus pa at:

e Understotte det frivillige arbejde i Brandby Kommune og anerkende dem for deres indsats.
e Skabe et godt og tydeligt samarbejde mellem frivillige og de professionelle.

¢ Arbejde pa at udbrede de frivilliges arbejde til alle centre/enheder.

e Stotte op om seniorforeningernes og andre relevante foreninger og organisationers arbejde.




Selvbestemmelse og dialog

Selvbestemmelse og dialog handler om veerdighed, livskvalitet og ansvar for eget liv. Selvbe-
stemmelse rummer principielt mulighed for at tilrettelaegge en hjeelp baseret pa den enkeltes
unikke behov og ensker, men det betyder ikke, at der er frit valg pa alle hylder. Kommunens
medarbejdere kan stotte og medvirke til, at man i videst muligt omfang har mulighed for at
patage sig at veere selvbestemmende, og at man sikres indflydelse pa beslutninger vedrarende
sit eget liv og hverdag. Seniorernes holdninger er vigtige for kommunen, og feedback er med til
at sikre og udvikle kvaliteten af de kommunale indsatser.

Seniorers kontakt med kommunale medarbejdere skal veere kendetegnet ved abenhed, ligeveer-
dighed og en respektfuld tone. Man skal som senior opleve, at samarbejdet foregér ligeveerdigt,
sa beslutninger ikke treeffes hen over hovedet pa én, men sammen med én, evt. sammen med
ens pargrende efter eget onske. Der skal veere fokus pa ordentlighed og en god omgangstone,
og det bor altid tilstreebes, at der er storst mulig kontinuitet med hensyn til, hvilkke medarbejdere
man mgder.

Nar mennesker mades, kan der opsté uenigheder. Derfor skal medarbejdere i kommunens
eeldrepleje veere i stand til at ga i dialog med bade borgere og pargrende pa en respektfuld
made, sa konflikter undgas.

Forventninger skal afklares, og forklaringer skal gives, hvis udfaldet ikke bliver, som man havde
regnet med. Under alle omsteendigheder skal kontakten veere kendetegnet ved en gensidig
respekt og en imgdekommende dialog med udgangspunkt i, hvad borgeren oplever som proble-
met, og hvad der evt. kan lgse problemet. Som senior er man ofte den bedste til at finde en god
og varig lgsning for sig selv. Nogle gange skal man maske guides lidt for at finde frem til lgsnin-
gen og stottes i at gennemfare den.

Brendby Kommune har fokus p4, at dialogen med seniorer ogsa kan forega pa (skeerm)mader i
stedet for pa skrift. Skriftlig dialog kan virke meget formelt og give grund til misforstéelser. Det
kan veere en god ide at have pargrende med til meder med kommunen, idet fire grer herer bedre
end to. Ens pargrende kan give ekstra stotte og tryghed og i saerlige tilfeelde fungere som ens ta-
lerer. Pargrende kan hjzelpe én med at huske alle detaljer fra et mede, og man kan drefte medet
sammen efterfalgende. Hvis man ikke har pargrende, der kan vaere med, tilbyder ZAldre Sagen at
deltage.
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Kommunens seniorer er forskellige og langt de fleste har mange ressourcer, som de kan og vil
bruge. | forhold til de svageste aeldre har kommunen et szerligt ansvar. De fysiske, psykiske og
sociale kompetencer kan veere sveekkede, og den enkelte kan maske ikke gare ret meget selv,
men ogsa disse borgere har som udgangspunkt selvbestemmelse. Det er maske ikke muligt

i forhold til alle beslutninger og handlinger, men selv sma beslutninger kan betyde meget for
ens livskvalitet — fx. "Hvad tid vil jeg gerne hjaelpes op om morgenen?”, "Hvad vil jeg spise til
frokost?” eller "Hvad er vigtigt for mig at kunne selv?”.

Alle seniorer kan med fordel overveje, drofte og eventuelt nedskrive gnsker til fremtiden. Livshi-
storien, plejetestamentet og lignende kan veere en stor hjeelp, hvis man kommer i en situation,
hvor man ikke leengere kan tage vare pa sig selv, og andre ma tage over.

Brendby Kommune har derfor fokus pa at:

e Udgangspunktet for samarbejdet mellem borgere og medarbejdere er seniorernes onsker
og mal i kombination med medarbejdernes faglighed.

e Skabe gennemskuelighed i kommunens ydelser.

¢ Respektere borgerens selvbestemmelse og insistere pa borgerens ansvar for egne valg
og eget liv.

¢ Inddrage pargrende, nar borgeren gnsker det.

e Fremme anvendelsen af livshistorier, plejetestamenter m.m.

e Sikre accept, nar sundhedspersonalet handler pa seniorernes vegne, fx ved lsegekontakt.

e Sundhedspersonalet har en anerkendende tilgang i kommunikationen med seniorerne.

e Tydeliggoere den skriftlige kommunikation bl.a. i forbindelse med afgerelsesbreve og
klagesager.

e Styrke borgerkontakten ved at invitere til dialog og meder i forbindelse med behandling
af klager.

Kommunikation

Kommunikation med kommunens borgere, herunder seniorer, skal altid ske med maélgruppen i
fokus og pa modtagernes preemisser. Den skal samtidig veere let tilgeengelig. Kommunens dialog
med seniorerne bliver i disse &r mere og mere digital. Mange seniorer er fuldt digitale og under-
sogelser viser, at seniorgruppen generelt er meget omstillingsparat i forhold til at bruge digitale
medier og ny teknologi. Men der er fortsat en lille gruppe seniorer, som endnu ikke er trygge ved
digital kommunikation. Derfor skal kommunen skabe rammer for, at disse seniorer motiveres og
opleeres til at blive trygge brugere af digitale kommunikation. En styrkelse af seniorernes digita-
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le kompetencer vil samtidig veere en fordel i andre sammenhaenge, fx ved brug af sociale
medier og deltagelse i samfundsdebatten. Kommunens hjemmeside skal vaere nem at finde
rundt i, og det skal veere let at betjene sig selv. Seniorer, der er fritaget for digital kommu-
nikation, skal ogsa have mulighed for at f& kommunal information, og de skal ogsa kunne
have den gode og konstruktive dialog med kommunen.

Brondby Kommune har derfor fokus pa at:

¢ Informere klart og tydeligt om senioraktiviteter i kommunen pa kommunes hjemmeside
samt i kommunes annoncer i lokale medier.

e Goare det nemt at bruge kommunens hjemmeside og selvbetjeningslasninger.

e Udvikle mulighederne for brug af «lzes hejt-funktionen» p& kommunens hjemmeside.

¢ Tilbyde aktiviteter, der guider seniorer i den digitale verden.

e Sikre information og kommunikation til ikke digitale seniorer.

Indflydelse

Indflydelse og dialog p& seniorgruppens vegne sker ogsa gennem rad, udvalg og frivillige
foreninger. En vigtig akter er kommunens Seniorrad, som er valgt af og blandt kommunens
seniorer. Seniorradet er et vigtigt organ, der er rddgivende overfor Kommunalbestyrelsen
og de politiske udvalg og derigennem kan medvirke til at kvalificere og pavirke de politiske
beslutninger.

Ogséa gennem brugerundersggelser kan seniorer give tilbagemelding om deres erfaringer
med de kommunale ydelser og bidrage til en lgbende tilretning og forbedring. Pa kom-
munens aeldrecentre har parerende en seerlig vigtig rolle, bl.a. i bruger-/parerenderadene.
Kommunen far ogs& mange vaerdifulde input gennem den gode og taette dialog med byens
seniorforeninger.

Brendby Kommune har derfor fokus pa at:

e Understotte Seniorradets arbejde og synlighed.

¢ Anvende brugerundersogelser, bl.a. om den mad, der bliver leveret til hjemmeboende
pensionister.

e Styrke seniorernes indflydelse pa aktiviteter i de kommunale aktivitetstiloud.

e At udvikle og styrke beboerdemokratiet p4 kommunens zeldrecentre.




Behov for hjaelp og pleje

Nogle seniorer vil med tiden fa brug for kommunal hjeelp og pleje. Det er vigtigt, at man meder
seniorerne, hvor de er og med respekt for det, som er veesentligst for dem. Som senior skal man
mades af professionelle medarbejdere med et hgijt fagligt niveau. Det er desuden vigtigt, at det
er de samme faste medarbejdere, som mader seniorerne, nar det er muligt, og at de meder dem
med respekt og veerdighed.

Hjeelpen skal veere praeget af kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhaeng og skal gives med gensi-
dig respekt for kulturelle og sociale forskelle. Seniorer, praeget af sygdom som fysisk sveekkelse
eller demens, skal have mulighed for at leve et veerdigt liv trods sygdom. Det er desuden vigtigt,
at kommunen stetter op om de parerende til demente, bl.a. ved at tilbyde aflastning f.eks. i paro-
rendegrupper.

Hjaelp og pleje

Omkring en fierdedel af kommunens seniorer har brug for hjeelp til at klare hverdagen. Nogle skal
blot have hjeelp til enkelte ting, mens andre er afhaengige af pleje dognet rundt. Hjzelpen skal
veere professionel og omsorgsfuld og skal ske i teet samarbejde med seniorerne. Jo mere selv-
hjulpen man er, des mere livskvalitet har man mulighed for at opleve. Sa den hjeelp kommunen
tilbyder skal veaere hjeelp til selvhjaelp - og ikke gare én passiv.

Hjeelpemidler kan ogsa veere til stor nytte, og malet er, at man kan leve sit liv s& teet pa det, man
onsker. Den rette erneering er ogsa af stor betydning for ikke at tabe faerdigheder eller blive syg.

Brendby Kommune har derfor fokus pa at:

e Tilbyde hjeelp og pleje af hgj kvalitet.
e Sikre, at borgerens ressourcer bruges i den personlige og praktiske hjeelp.
e Sikre smidige arbejdsgange, herunder have tillid til, at borgerne ofte er eksperter i eget liv.
¢ Anvende relevante hjaelpemidler og understotte seniorernes selvhjulpenhed.
e Kuvalitetsudvikle plejen ved bl.a. at kompetenceudvikle medarbejdere og skabe lzering
af uhensigtsmaessige forlgb.
e Understgtte tandsundhed hos de svageste seniorer.
e Understotte aktiviteter beskrevet i Mad- og Maltidspolitikken.
¢ Inddrage borgernes konkrete erfaringer i udvikling af de faglige ydelser.
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Sammenhang i forlob

Der skal veere sammenhaeng i de forskellige ydelser, man modtager fra kommunen og evrige
offentlige ydelser. Det forudsaetter et teet og godt samarbejde internt i kommunen og mellem
kommune, hospital og praktiserende laege, herunder skal der veere stort fokus pa overgange
imellem disse.

Undersggelser viser, at det er muligt at forebygge indlaeggelser, hvis personalet og seniorer i
feellesskab er opmaerksomme pa de tidlige tegn pa sygdom og forveerring, og de sammen far
lagt en plan for at vende situationen til det bedre. Hvis man bliver syg, vil man i fremtiden ikke sa
ofte skulle pa hospitalet. Meget behandling vil i stigende grad forega ambulant, og egen lzege og
hjemmeplejen kan i samarbejde varetage en del behandling, der for kraevede indlaeggelse. Hvis
man har behov for midlertidig degnpleje, kan det blive aktuelt med et ophold p& en af kommu-
nens midlertidige pladser.

Kommunen skal folge teet op pa hospitalsindlaeggelse af szerligt sarbare borgere, sa der bliver en
god overgang mellem sygehus og hjemmepleje, og borgeren dermed undgar at blive genindlagt
hurtigt. Hospitalerne har et 72-timers (laegeligt) behandlingsansvar ved udskrivninger fra hospi-
tal, der vil kunne medvirke til at understotte dette. Det indebeerer, at hospitalet bevarer ansvaret
for patientens behandling i 72 timer og dermed bl.a. patager sig at handtere henvendelser fra
kommunens sundhedsfaglige medarbejdere de tre forste dogn efter udskrivelsen fra et hospital,
fx om medicin eller den iveerksatte behandling.

Brondby Kommune har derfor fokus pa at:

e Arbejde systematisk med tidlig opsporing og tidlig indsats for at forebygge indleeggelser.

e Meduvirke til, at borgere oplever sammenhaeng og mening i behandlingsforleb og overgange
gennem taet kontakt med samarbejdsparter internt og eksternt i kommunen.

e Folge hurtig op efter hospitalsindlaeggelse hos borgere, der modtager hjiemme(syge)pleje,
bor p& aeldrecentre - eller pa anden vis er kendt af kommunen.

e Sikre, at seniorerne far en smidig overgang fra hospital til eget hjem eller midlertidig plads.

e Udvikle personalets kompetencer, mhp. sikre forsvarlig udskrivning fra hospitalet.

e Tilbyde relevant akutsygepleje hele dognet.
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Seniorer med szerlige behov som folge af demens eller andre kognitive udfordringer
Nogle seniorer har szerlige behov. Seniorer med erhvervet hjerneskade eller demens er nogle af
disse grupper. Neesten alle de seniorer, der bor pa kommnunens eldrecentre, har en kognitiv lidel-
se ofte i form af en demenssygdom. Plejen af disse seniorer skal basere sig pa den nyeste faglige
viden og leve op til de nationale anbefalinger. Behandling og pleje skal ske, sa ogséa de oplever

et veerdigt og godt liv. Ogsa parerende skal der tages vare pa med inddragelse, aflastning og
netveerk. Denne indsats starter allerede, mens den demente borger stadig bor i eget hjem. ZAldre-
centrene skal indrettes, sa seniorerne, der har gode forudsaetninger for det, lever og trives bedst
muligt.

Brondby Kommune har derfor fokus pa at:

e Medvirke til tidlig diagnostik af demens, s& de seerlige behov kan tilgodeses tidligt i forlobet.

¢ Sikre udvikling af personalets kompetencer i forhold til den nyeste viden pa demensomradet
samt forebygge magtanvendelse.

¢ Tilbyde aktiviteter og rammer, der kan aflaste pargrende til borgere med demens eller
demenslignende symptomer.

¢ Indrette alle eeldrecentrenes fysiske rammer og skabe relevante aktiviteter, sa de tilgodeser
de seerlige behov, som borgere med demens har.

e Arbejde mod, at Brendby Kommune bliver en del af netvaerket <Demensven Kommuner».

e Udvikle tilbuddet til borgere med erhvervet hjerneskade og deres pargrende.

Pargrende

For de svageste seniorer er pargrende af meget stor betydning. Som pargrende er det givende at
veere teet pa deres kaere, men det kan ogsa veaere en stor opgave og udfordring. Kommunen skall
sikre forventningsafstemning med og understette radgivning og inddragelse af parerende, sa de
kan forblive en vigtig stette.

Der skal veere respekt om, at pargrende kan veere et vigtigt livsvidne for den seniore borger. Parg-
rende skal fole sig hert og inddraget pa rimelig vis og i den udstraekning, som den enkelte senior
onsker det. Det er som udgangspunkt altid den enkelte senior, der afger, hvordan og i hvilket om-
fang de ensker, at deres parerende bliver inddraget i deres liv. Det er samtidig vigtigt, at pargrende
har tid til at vaere parerende.




Broendby Kommune har derfor fokus pa at:

e Der skal veere gode muligheder for at inddrage de péarerende, sa de faler sig hart og set.

e Etablere netvaerkstiloud til pargrende til seniorer med demens.

e Understotte pargrende, s& de kan veere til hjelp og stette i forbindelse med hverdagstraening
samt rehabilitering, s& seniorernes evne til at klare hverdagens aktiviteter vedligeholdes og
maske bliver forbedret.

¢ Involvere bruger-/pargrenderadet og de frivillige i aktiviteter mv. p& aeldrecentrene.

¢ Inddrage pargrende sa meget som muligt i forbindelse med udskrivelsesforlgb i koordination
med sygehuset efter aftale med seniorerne.

e Understotte de parerende, sa de kan bevare overskud i hverdagen.

Livets afslutning

Afslutningen pa livet er ofte en svaer og folelsesrig erkendelsesproces for savel borger som
pararende. Kommunens medarbejdere skal have kompetencerne til at kunne pleje og lindre den
deende og medvirke til at skabe trygge og fredfyldte rammer for den sidste tid. Hvis pargrende
ikke har mulighed for at vaere hos den deende, kan Rede Kors’ lokale vagetjeneste (Gildhajhjem-
met, £blehaven, i Hiemmeplejen og private hjem) og Zldre Sagens lokale vagetjeneste (Nygards
Plads) evt. inddrages. | tiden efter dedsfaldet kan de efterladte have stor glaede af en kontakt
med en sygeplejerske eller andet sundhedsfagligt personale, der bl.a. kan hjeelpe med at pege
efterladte parerende hen i sammenhaenge, hvor de i feellesskaber kan hjeelpes i deres sorgpro-
ces.

Brendby Kommune har derfor fokus pa at:

e Understatte et godt forlgb i teet samarbejde med seniorer og parerende.

e Sikre personalets kompetencer i forhold til pleje og lindring af deende seniorer.

e Etablere et teet samarbejde med praktiserende laege og evt. hjemmehospice.

e Vaere opmaerksom pa seniorers seerlige behov, fx i forhold til religion eller lignende.

o | visse tilfeelde tilbyde opfalgning for efterladte parerende.

e Danne bro for efterladte pargrende til sorggrupper eller andre meningsfulde aktiviteter.
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Boliger og velfaerdsteknologi

Vores bolig er et vigtigt sted for os, og den skaber rammen om vores liv. De fleste kan forblive

i boligen langt op i &rene, men for nogle vil det veere en fordel at flytte til en mindre bolig, som er
indrettet til at kunne klares med feerre kraefter og mindre energi. Velfeerdsteknologiske hjeelpe-
midler kommer i fremtiden til at fa en sterre rolle i forhold til at lette hverdagen og understotte
muligheden for at blive i egen bolig.

At have den rette bolig

Der er flere ting, der har betydning for, om ens bolig vedbliver med at veere det rette valg, nar
man som fglge af alder eller sygdom bliver sveekket. Vi anbefaler, at seniorerne i god tid over-
vejer, hvordan de gerne vil bo, nar de kommer op i alderen. Neermiljget har en vis betydning,
f.eks. indkebsmuligheder, trygge veje og stier, mulighed for aktiviteter i neerheden samt et godt
naboskab. Det er dog i selve boligen, det ofte er muligt at lave aendringer, s& man fortsat kan
klare sig godt i hverdagen.

Kommunen stotter op om seniorers gnske om at blive i egen leje- eller ejerbolig, sa leenge det
sundhedsfagligt og praktisk er muligt. For at gere seniorerne i stand til at bo s& laenge som
muligt i eget hjem, har kommunen et bredt udvalg af hjeelpemidler. Hjaelpemidlerne spaender

fra helt lavpraktiske ting som en strempepatager eller en toiletforhgjer, til specialiserede hjaelpe-
midler som f.eks. elektriske karestole, GPS, elektroniske lasesystemmer og skeerme til virtuelle
besag i hjemmeplejen. Det kan ogsé i nogle tilfeelde hjeelpe med mindre sendringer i hjemmet, fx
ved at fjerne dortrin.

For nogle seniorer kommer der alligevel et tidspunkt, hvor flytning bliver aktuel. Brandby
Kommune er meget bevidste om vigtigheden af et godt samarbejde med boligselskaberne

om at etablere og udvikle relevante boliger - ogsa til den eeldste del af byens borgere. Hvis man
onsker at flytte i en lejebolig, vil det veere ngdvendigt, at man har skrevet sig op i et boligselskab
i meget god tid. Man skal veere opmaerksom p4, at der kan vaere meget lange ventelister, s& det
er vigtigt at vaere forudseende.
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En aeldre- eller plejebolig er at betragte som en almindelig almen lejelejlighed, hvor der ofte er
tilknyttet feelleslokaler, og hvor der for plejeboligernes vedkommende er plejepersonale tilste-
de dagnet rundt. Som beboer betaler man husleje og har sin egen skonomi, ligesom man pa
eeldrecentrene har mulighed for at tilkebe mad og andre forngdenheder via de sakaldte service-
pakker. Hvis man som senior gnsker en aldre- eller plejebolig, skal man sende en ansggning til
Brondby Kommune.

Det kan veere forbundet med usikkerhed at flytte pa aeldrecenter, da omgivelserne og menne-
skerne er nye. Derfor har Brendby Kommune en seerlig opmaerksomhed pa at tage godt imod
nye beboere pa centrene. Medarbejderne pa kommunens aeldrecentre gor eksempellvis meget
ud af at kende nye beboeres livshistorier, da det giver mulighed for en god dialog og samarbej-
de.

Brondby Kommune har derfor fokus p4, at:

e Man kan blive i egen bolig i laengst mulig tid — men ikke for enhver pris.

¢ Informere og radgive om kommunens tilbud i forhold til hjeelp og andringer i hjemmet.

¢ Introducere og bruge velfeerdsteknologiske Igsninger, s& seniorer kan bo laengst muligt
i eget hjem.

e Visitere til eeldre- og plejeboliger, hvis det ikke laengere er muligt at bo i eget hjem.

¢ Indrette kommunens zldrecentre, sa de understotter fysisk, mentalt og socialt velvaere
og kan danne ramme for et godt liv.

e Etablere tilstraekkelige plejeboliger, sa plejeboliggarantien pd maksimum to méaneder ventetid
overholdes.

e Nar nye beboere flytter ind, bruger medarbejdere den ngdvendige tid til at lzere
vedkommende at kende.

Velfardsteknologi

| fremtiden kommer alle pa et tidspunkt til at stifte bekendtskab med velfeerdsteknologi. Det vil
veere en forudsaetning for, at man som senior fortsat kan mestre sit eget liv. Velfaerdsteknologi er
ikke et nyt faenomen i Brandby Kommune. Vi har allerede mange velfaerdsteknologiske lgsninger
péa senioromradet og vil i de kommende ar fa mange flere.




Velfeerdsteknologier har overordnet til formal at forhgje livskvaliteten og evnen til, at seniorer for-
bliver sa selvhjulpen som muligt og samtidig @ge falelsen af tryghed, sikkerhed og vaerdighed for
bade seniorerne og de parerende. Velfeerdsteknologi kommer til at overtage opgaver, som i dag
loses af kommunens medarbejdere.

Brugen af velfaerdsteknologiske lgsninger skal ske i dialog med og i respekt for den enkelte seniors
retssikkerhed. Det er ogsa vigtigt, at Brandby Kommune gér i dialog med de pérgrende, sa de kan
fole sig trygge, nar det besluttes, at velfeerdsteknologiske lasninger skal anvendes.

Anvendelse af velfaerdsteknologi kan ogséa vaere arbejdskraftsbesparende og styrke arbejdsmiljoet
ved bl.a. at reducere den fysiske belastning for personalet. Dermed kan velfaerdsteknologi i nogle
tilfelde veere med til bade at frigere arbejdstid/give mere tid til det sociale samt at fastholde og
tiltreekke nye medarbejdere.

Derudover kan velfeerdsteknologier veere med til at lafte fagligheden hos medarbejderne og under-
stotte en bedre udnyttelse af personaleressourcer.

Brondby Kommune har derfor fokus pa at:

¢ Introducere velfaerdsteknologiske lgsninger, hvor det giver starre selvhjulpenhed hos borgeren
og/eller kan aflaste brugen af medarbejdere

¢ Introducere velfeerdsteknologiske lgsninger, der eger trygheden hos seniorer og pargrende.

e Have etiske overvejelser, nar teknologiske lasninger anvendes og data indsamles.

¢ Introducere velfaerdsteknologiske lgsninger, hvor personalet oplever et bedre arbejdsmiljg,
og som er arbejdskraftsbesparende.

¢ Inddrage seniorer og parerende, nar teknologiske lesninger tages i anvendelse.

e Understgatte traenings- og plejeforleb med velfaerdsteknologi, hvor det giver starre effekt.
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Afslutning

Seniorpolitikkens liv

Seniorpolitikken skal fungere som veerdipolitisk rettesnor for Brendby Kommunes arbejde p& senior-
omradet, herunder kommunens kvalitetsstandarder samt faglige og administrative retningslinjer, der
fungerer som grundlaget for det daglige arbejde.

Gor brug af dit Seniorrad

Seniorrddet er kommunens seniorpolitiske rdd og skal medvirke til at skabe de bedste vilkar for
seniorerne i kommunen. Seniorradet radgiver Kommunalbestyrelsen i seniorpolitiske spargsmal
pa det generelle plan og behandler sdledes ikke konkrete individuelle sager.

Ud over dette kan Seniorraddet arrangere temameader og arrangementer for seniorerne i Brandby,
ligesom de inviteres som kommunens seniorrepraesentanter i forskellige sammenhaenge.

Om Seniorradet
Der er valg til Seniorradet hvert fierde ar og her kan alle seniorer over 60 &r, der er bosat i Brandby,
opstille og stemme. Radet er uafthaengigt af politiske partier og bestar af ni medlemmer.

Kontakt
Du kan kontakte Seniorrddet pa E-mail: seniorraad@brondby.dk
Postadresse: Radhuset Park Allé 160, 2605 Brendby

Alle personerne pa billederne enten arbejder eller bor i Brendby.
Fotograf: Lisbeth Hjort
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